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POR MEDIO DE LA CUAL SE LEVANTAN ALGUNOS TERMINOS Y TRAMITES SUSPENDIDOS DENTRO
DE LA RESOLUCION 00015 DEL 24 DE MARZO DE 2020 MODIFICADA POR LA RESOLUCION 00016
DEL 13 DE ABRIL DE 2020 Y ACLARADA POR LA RESOLUCION 00019 DEL 11 DE 2020, Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES

EL DIRECTOR DEL INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE TRANSITO DEL CESAR - IDTRACESAR

En uso de sus atribuciones legales en especial las conferidas en el Decreto 100 de 2018, modificado por los
Decretos 45 del 25 de febrero de 2019 y 194 del 19 de julio del 2019 “Por el cual se crea el Instituto
Departamental de Transito del Cesar — IDTRACESAR”, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 209 de la Constitucién Politca de Colombia establece: "la funcion administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia celeridad imparcialidad y publicidad mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado La administracion ptblica, en todos
sus ordenes, tendré un control interno que se ejercera en los términos que sefiale la ley."

Que mediante Decreto 100 de 2018 se cre¢ el Institutc Departamental de Transito del Cesar -
IDTRACESAR y entre otras se fijaron Ias funciones del Director del Instituto dentro de las cuales se
encuentran: a) Actuar como Representante legal del instituto, atendiendo su naturaleza de Establecimiento
Publico del orden Departamental; b) Fijar las politicas y adoptar los planes generales relacionados con la
funcion del Transito que sean determinados por el respectivo Ministerio o por el Gobierno Departamental y
demas organismos competentes..., ¢) Proferir los actos administrativos necesarios para asegurar el normal
funcionamiento Institucional.

Que los articulos 162 de la Ley 769 de 2002 -Codigo Nacional de Transito - y 306 de la Ley 1437 de
2011 - Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, establecen los
mecanismos remisorios de compatibilidad y analogia, en virtud de los cuales la Administracion podra
aplicar las normas de los estatutos procesales civiles y penales a las investigaciones en curso.

Que los articulos 118, 161y 162 de la Ley 1564 de 2012 -Cddigo General del Proceso- establecen los
mecanismos juridicos para que los despachos puedan ordenar la suspension de términos cuando se
presenten circunstancias especiales que impidan el curso normal de las actuaciones.

Que mediante Circular Externa No. 0018 del 10 de marzo de 2020, el Ministro de Salud y Proteccion Social,
el Ministro de Trabajo y el Director del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, impartieron
instrucciones de intervencion, respuesta y atencion del COVID-19, aplicables principalmente a los ambientes
laborales.

Que la citada circular estableci6 que los organismos y entidades del sector publico y privado, de acuerdo con
las funciones que cumplen y la naturaleza de la actividad productiva que desarrollan, en el marco de los
Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo, deben disefiar medidas especificas y redoblar los
esfuerzos en esta nueva fase de contencidn del COVID-19, sefialando como medidas temporales y
excepcionales de caracter preventivo, entre otras, la de disminuir el nimero de reuniones o concentracion de
varias personas en espacios reducidos de trabajo y con baja ventilacién para reducir el riesgo de contagio de
enfermedades respiratorias y COVID-19 por contacto cercano, y evitar &reas o lugares con aglomeraciones
en los que se pueda interactuar con personas enfermas.

Que mediante Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020, el ministro de Salud y Proteccion Social, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1753 de 2015, declaro el estado de emergencia
sanitaria por causa del nuevo coronavirus COVID-19 en todo el territorio nacional hasta el 30 de may
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2020 vy, en virtud de la misma, adopté una serie de medidas con el objeto de prevenir y controlar la
propagacion del coronavirus COVID-19 y mitigar sus efectos.

Que mediante Decreto Legislativo 417 del 17 de marzo de 2020, se declaré el Estado de Emergencia
Economica, Social y Ecoldgica en todo el territorio Nacional por el término de treinta (30) dias calendario,
con el fin de conjurar la grave calamidad publica que afecta al pals por causa del Coronavirus COVID-19.

Que el Decreto Legislativo 457 del 22 de marzo de 2020, impartié instrucciones para el mantenimiento del
orden publico y, especificamente, orden¢ el aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas
habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 25 de marzo de 2020,
hasta las cero horas (00:00 a.m.)

del dia 13 de abril de 2020, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19.

Que mediante Decreto 491 del 28 de marzo de 2020 se adoptaron medidas de urgencia para garantizar la
atencion y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades publicas y los particulares que cumplan
funciones publicas y tomé medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios
de las entidades publicas, en el marco del Estado de Emergencia Economica, Social y Ecolégica.

Que el articulo 3 del citado Decreto Legislativo 491 de 2020 establece frente a la prestacion de los servicios
a cargo de las entidades lo siguiente:

“Articulo 3. Prestacion de los servicios a cargo de las autoridades. Para evitar el contacto entre
las personas, propiciar el distanciamiento social y hasta tanto permanezca vigente la Emergencia
Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, las autoridades a que se refiere
el articulo 1 del presente Decreto velaradn por prestar los servicios a su cargo mediante la
modalidad de trabajo en casa, utilizando las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Las autoridades darén a conocer en su pagina web los canales oficiales de comunicacion e
informacién mediante los cuales prestaran su servicio, asi como los mecanismos tecnologicos que
emplearan para el registro y respuesta de las peticiones.

En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnoldgicos para prestar el servicio en
los términos del inciso anterior, las autoridades deberan prestar el servicio de forma presencial. No
obstante, por razones sanitarias, las autoridades podréan ordenar la suspensién del servicio
presencial, total o parcialmente, privilegiando los servicios esenciales, el funcionamiento de la
economia y el mantenimiento del aparato productivo empresarial.

En ningdn caso la suspension de la prestacion del servicio presencial podré ser mayor a la
duracion de la vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

Paragrafo. En ningin caso, los servidores publicos y contratistas del Estado que adelanten
actividades que sean estrictamente necesarias para prevenir, mitigar y atender la emergencia
sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19, y garantizar el funcionamiento de los servicios
indispensables del Estado podran suspender la prestacion de los servicios de forma presencial.
Las autoridades deberan suministrar las condiciones de salubridad necesarias para la prestacién
del servicio presencial.”

Que a su vez los articulos 6 y 8 del citado Decreto Legislativo 491 de 2020 establecen lo siguiente:
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“Articulo 6. Suspension de términos de las actuaciones administrativas o jurisdiccionales
en sede administrativa. Hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social las autoridades administrativas a que se refiere el
articulo 1 del presente Decreto, por razén del servicio y como consecuencia de la emergencia,
podran suspender, mediante acto administrativo, los términos de las actuaciones administrativas o
jurisdiccionales en sede administrativa. La suspension afectara todos los términos legales,
incluidos aquellos establecidos en términos de meses o afios.

La suspension de los términos se podra hacer de manera parcial o total en algunas actuaciones o
en todas, 0 en algunos tramites o en todos, sea que los servicios se presten de manera presencial
o virtual, conforme al analisis que las autoridades hagan de cada una de sus actividades y
procesos, previa evaluacion y justificacion de la situacion concreta.

En todo caso los terminos de las actuaciones adminisirativas o jurisdiccionales se reanudaran a
partir del dia habil siguiente a la superacion de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social.

Durante el término que dure la suspension y hasta el momento en que se reanuden las
actuaciones no correran los términos de caducidad, prescripcion o firmeza previstos en la Ley que
regule la materia.

Paragrafo 1. La suspension de términos a que se refiere el presente articulo también aplicara para
el pago de sentencias judiciales.

Paragrafo 2. Los Fondos Cuenta sin personeria juridica adscritos a los ministerios, que manejen
recursos de seguridad social y que sean administrados a través de contratos fiduciarios, podran
suspender los términos en el marco sefialado en el presente articulo.

Durante el tiempo que dure la suspension no correran los términos establecidos en la normatividad
vigente para la atencion de las prestaciones y en consecuencia no se causaran intereses de mora.

Paragrafo 3. La presente disposicion no aplica a las actuaciones administrativas o jurisdiccionales
relativas a la efectividad de derechos fundamentales.

Articulo 8. Ampliacion de la vigencia de permisos, autorizaciones, certificados y licencias.
Cuando un permiso, autorizacion, certificado o licencia venza durante el término de vigencia de la
Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social y cuyo trémite de
renovacion no pueda ser realizado con ocasién de las medidas adoptadas para conjurarla, se
enfenderé prorrogado autométicamente el permiso, autorizacion, certificado y licencia hasta un
mes (1) mas contado a partir de la superacién de la Emergencia Sanitaria declarada por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Superada la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social el
titular del permiso, autorizacion, certificado o licencia, deberé realizar el trémite ordinario para su
renovacion.”

Que el articulo 9 del Decreto Legislativo 482 del 26 de marzo de 2020 “Por el cual se dictan medidas sobre
la prestacion del servicio publico de transporte y su infraestructura, dentro del Estado de Emergencia,
Econdmica, Social y Ecologica” establece:
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“Articulo 9. Suspension de actividades. Durante el estado de emergencia econémica, social y
ecoldgica y el aislamiento preventivo obligatorio, fodos los servicios prestados por los organismos
de apoyo al transito, asi como los tramites que ante ellos se efectiien quedaran suspendidos.

Paragrafo. En los términos del presente articulo, los documentos de transito, incluyendo la licencia
de conduccion y el certificado de revision técnico mecanica y de emisiones contaminantes, cuya
vigencia expire, no seran exigibles. Los tiempos que estén corriendo para la reduccion de multa
prevista en el articulo

136 de la Ley 769 de 2002, se suspenderan durante el estado de emergencia econémica, social y
ecolbgica y el aislamiento preventivo obligatorio.”

Que la Superintendencia de Industria y Comercio mediante la circular Externa No. 002 de 24 de marzo de
2020, en relacion a los "huelleros fisicos o electronicos”, ordeno:

“Actualmente existen mecanismos manuales y electronicos para recolectar huellas dacfilares los
cuales son usados por un numero indeterminado de personas. En este sentido, el huellero es una
de esas herramientas en donde muchas personas colocan sus huellas dactilares y por ende se
presenta una situacién de contacto indirecto que podria facilitar el contagio del virus COVID-19,
razon por la cual es necesario impedir que se sigan utilizando ese tipo de mecanismos o
procedimientos en tanto dure el estado de emergencia”, y en consecuencia ordené “abstenerse de
recolectar o fratar datos biométricos utilizando huelleros fisicos, electronicos, o cualquier otro
mecanismo que permita el contagio del coronavirus a través de contacto indirecto.”

Que es de conocimiento pulblico que el pais se ha viste afectado en los Gltimos dias con casos de la
enfermedad denominada COVID-19, catalogada por la Organizacion Mundial de la Salud como una
emergencia en Salud Publica de impacto mundial, que constituye un hecho de fuerza mayor, exterior,
iresistible e imprevisible a la inminencia de la situacion y su posible interrupcion, lo que obliga a las
autoridades a tomar otras medidas para mitigar la emergencia.

Que mediante el Decreto 000080 del 13 de marzo de 2020, la Gobernacion del Cesar, declaré emergencia
sanitaria en el Departamento del Cesar, y se ordena a las diferentes sectoriales adoptar el Plan de Accién
Departamental para la atencion del estado de emergencia sanitaria por efectos del coronavirus Covid-19.

Que el Ministerio de Transporte mediante el articulo 2 de la Resolucidn 20203040000285 del 14 de abril de
2020 sefialo "Suspender por razon del servicio y como consecuencia de la emergencia, los tramites
asociados al Registro Unico Nacional de Transito -RUNT, que requieran validacién biométrica mediante uso
de huellero fisico o electronico, hasta que se supere la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, o hasta que sea implementado por parfe de la concesion RUNT S.A. ofro
mecanismo de validacion, en remplazo de aquel.”

Que en consonancia con lo anterior el Instituto Departamental de Transito del Cesar expidio la Resolucién
00015 de 2020, modificada por la Resolucion 00016 del 13 de abril de 2020 y aclarada por la Resolucidn
00019 del 11 de mayo de 2020, por medio de la cual ordend la suspensidn de términos en algunos procesos
y procedimientos desde el 17 de marzo hasta que se supere la Emergencia Sanitaria declarada por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social y dicto otras disposiciones, de la siguiente manera:

“ARTICULO SEGUNDO: (...

“Suspender los términos procesales desde el 17 de marzo hasta que se supere la Emergencia
Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, en los siguientes
procedimientos:
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a) En los tramites, procesos y procedimigntos originados con la presunta frasgresion a fas
normas de fransito y transporte.

b) En la realizacion de cursos pedagdgicos, conservando para los presuntos infractores, los
beneficios por su realizacion, desde el dia de la suspension hasta la reanudacion de los
términos de que trata este acto administrativo.

c) La afencion a la ciudadania en los puntos dispuestos para ello por el Instituto
Departamental de Transito del Cesar, especiaimente en el otorgamiento de facilidades de
pago, y en los tramites asociados al Registro Unico Nacional de Trénsito -RUNT, que
requieran validacion biométrica mediante uso de huellero fisico o electronico, hasta
que se supere la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, o hasta que sea implementado por parte de la concesion RUNT
S.A. otro mecanismo de validacion, en remplazo de aquel, por las razones expuestas
en la parte considerativa de este acto administrativo. (se resalta)

Paragrafo 1. Los témminos y tramites suspendidos mediante la presente resolucion, se
reanudaran a partir del dia habil siguiente a la superacion de la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.”

Paragrafo 2. En caso de prorogarse la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social, se mantendréan vigentes las disposiciones de la presente
resolucion, hasta que dure la prérroga.”

Lo anterior teniendo en cuenta, que en ese momento, la mayoria de los tramites, procesos y procedimientos
a cargo de este Instituto no se encontraban virtualizados, motivo por el cual, los mismos requerian de
validacién fisica de documentos, validacion de huellas, bisqueda de informacion presencial en las diferentes
dependencias del Instituto, o consulta o solicitud de informacion ante otras entidades para la subsanacion o
validacién de documentacion por parte de los peticionarios que de igual forma se encuentran bajo las
medidas decretadas por el Gobierno Nacional, lo que ocasionaria un vencimiento de términos para algunos
tramites, procesos y procedimientos, suponiendo un perjuicio a los solicitantes y/o interesados.

Que de otro lado el Gobierno Nacional expidio el Decreto 531 del 8 de abril de 2020 "Por el cual se imparten
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID-19, y el
mantenimiento del orden publico.” en cuyo articulo 1 ordena el aislamiento preventivo obligatorio de todas
las personas habitantes de Reptblica de Colombia, a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 13 de abril
2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia 27 de abril de 2020, en el marco de la emergencia sanitaria
por causa del Coronavirus COVID-19.

Que posteriormente mediante el articulo 1 del Decreto 593 del 24 de abril de 2020 expedido por el Gobierno
Nacional, se ordeno el aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas habitantes de la Replblica
de Colombia, a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 27 de abril de 2020, hasta las cero horas (00:00
a.m.) del dia 11 de mayo de 2020, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-
19.

Que el Ministerio de Transporte mediante el articulo 1y 2 de la Resolucion 20203040001315 del 27 de abril
de 2020 sefialo:

“ARTICULO 1. Adicionar los siguientes parégrafos al articulo 2 de Resolucion 20203040000285 del 1
de abril de 2020:

Parégrafo Primero. Los desarrollos tecnolégicos implementados por la Concesion RUNT S.A.
que reemplazarén la validacion biométrica mediante uso de huellero fisico electronico, seran
informados a los actores que actualmente poseen plataformas tecnolégicas que interactian con el

CANALES DE ATENCION AL USUARIO

tad : - #, i:r shtutodetransilo@cesar govien
Sede Administrativa IDTRACESAR-SEM Calle 17 No, 12-24 Valledupar - Cesar .
Sede Operativa Calle 3 No. 9-51 San Diego - Cesar ﬁ}ﬁ e
Teléfonos: (055) 5840313 b | Dl

http://www.transitocesar.gov.co



= LO HACEMOS MEJOR

P INSTITUTO
(@ DEPARTAMENTAL GOBIERNO DEL CESAR

. Ot TRANSITO DEL CESAR

RESOLUCION No. f) @ {] D3P { g SFp 2@28

POR MEDIO DE LA CUAL SE LEVANTAN ALGUNOS TERMINOS Y TRAMITES SUSPENDIDOS DENTRO
DE LA RESOLUCION 00015 DEL 24 DE MARZO DE 2020 MODIFICADA POR LA RESOLUCION 00016
DEL 13 DE ABRIL DE 2020 Y ACLARADA POR LA RESOLUCION 00019 DEL 11 DE 2020, Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES

Registro Unico Nacional de Transito — RUNT, por la Direccién de Transporte y Transito del
Ministerio de Transporte mediante circular.

A partir de la fecha de la circular emitida por la Direccién de Transporte y Transito del Ministerio de
Transporte, se entendera levantada la suspension de los framites a los que se refiere el
presente articulo. (se resalta)

En los demas casos, se mantendré vigente la suspension de los tramites asociados Registro Unico
Nacional de Transito — RUNT, que requieran validacion biométrica mediante uso de huellero fisico
o electronico, hasta tanto se emita la respectiva circular por parte de la Direccién de Transporte y
Transito del Ministerio de Transporte.

Paragrafo Segundo. Los Organismos de Transito deberan adoptar las medidas necesarias para
prestar los servicios de manera virtual a los usuarios conforme lo dispone el Decreto Legislativo
491 del 28 de marzo de 2020 y que no dependan de los desarrollos del Sistema del Registro Unico
Nacional de Transito -RUNT.

Parégrafo Tercero. Solo seran vélidos los tramites que se realicen conforme a los desarrollos
establecidos a través del Sistema del Registro Unico Nacional de Transito -RUNT.

Paragrafo Cuarto. E| uso de los desarrollos tecnolégicos que sean informados por parte de la
Direccion de Transporte y Transito del Ministerio de Transporte a los actores del sistema RUNT en
los términos previstos en el paragrafo primero del presente articulo, seran usados hasta que sea
superada la emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social con
ocasion de la pandemia por causa del nuevo Coronavirus COVID-19, o hasta que se expida la
nueva reglamentacion por parte del Ministerio de Transporte relacionada con la virtualizacion de
los tramites, lo primero que ocurra.

Paragrafo Quinto. La Superintendencia de Transporte realizara las funciones de inspeccion,
vigilancia y control del cumplimiento de las disposiciones previstas en la presente resolucién por
parte de los Organismos de Transito.

Articulo 2. Adicionar un parégrafo al articulo 7 de la Resolucién 20203040000285 del 14 de abril
de 2020, asi;

Paragrafo Segundo: Los tramites asociados al Registro Unico Nacional de Transito - RUNT que
requieran validacion biométrica mediante el uso de huellero fisico o electrénico suspendidos, se
reanudaran a partir de la fecha de la circular emitida por la Direccidn de Transporte y Transito del
Ministerio de Transporte.”

Que en atencion a lo anteriormente sefialado el Ministerio de Transporte expidio la circular 20204000182061
del 30 de abril de 2020, mediante la cual: “se informa que a partir del dia lunes 4 de mayo de 2020, estara
disponible el desarrollo tecnolégico dispuesto por la Concesion RUNT S.A. en remplazo de la validacion
biométrica, en determinados organismos de transito distritales, departamentales y municipales, que cuentan
con plataformas tecnoldgicas que interactian con el Registro Unico Nacional De transito = RUNT, los cuales
sefiala en dicha circular.

Que a través de la circular 20204000184191 del 2 de mayo de 2020 el Ministerio de Transporte da alcance a
la circular 20204000182061 referida en el parrafo precedente, informando que el desarrollo también estara
disponible a partir de la misma fecha para otros Organismos de Transito, entre ellos el “INST DPTAL DE
TTO CESAR/SAN DIEGO".

Que teniendo en cuenta lo referido en los parrafos precedentes y en particular a la circular 20204000184191
del 2 de mayo de 2020 expedida por el Ministerio de Transporte, el Instituto Departamental de Transitg deldNy
Cesar avalé e inicio la realizacion de los tramites que se referencian en el numeral C del articulo 1 de la
Resolucion 00019 del 11 de mayo de 2020, especificamente el aparte del numeral que sefiala la suspension
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POR MEDIO DE LA CUAL SE LEVANTAN ALGUNOS TERMINOS Y TRAMITES SUSPENDIDOS DENTRO
DE LA RESOLUCION 00015 DEL 24 DE MARZO DE 2020 MODIFICADA POR LA RESOLUCION 00016
DEL 13 DE ABRIL DE 2020 Y ACLARADA POR LA RESOLUCION 00019 DEL 11 DE 2020, Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES

de: “los tramites asociados al Registro Unico Nacional de Transito -RUNT, que requieran validacion
biométrica mediante uso de huellero fisico o electrénico hasta que se supere la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, o hasta que sea implementado por parte de la
concesion RUNT S.A. otro mecanismo de validacion, en remplazo de aquel, por las razones expuestas en la
parte considerativa de este acto administrativo”.

Que la medida del aislamiento preventivo obligatorio ordenada por el Gobierno Nacional mediante Decreto
457 del 22 de marzo de 2020 ha sido prorrogada por los decretos 531, 593, 636 del 2020, 689 de 2020, 749
de 2020, 847 de 2020, 878 de 2020, 990 de 2020 y 1076 de 2020 hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia 1
de septiembre de 2020.

Que mediante Decreto Nacional 1168 del 25 de agosto de 2020 “Por el cual se imparten instrucciones en
virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del coronavirus covid - 19, y el mantenimiento
del orden publico y se decreta el aislamiento selectivo con distanciamiento individual responsable, el
gobierno nacional” decreta medidas de aislamiento selectivo y distanciamiento individual responsable para
todos los habitantes de la replblica de Colombia.

Que en atencion de las anteriores consideraciones, se considera necesario ordenar la reanudacion de los
términos procesales de las actuaciones administrativas del Instituto Departamental de Transito del Cesar,
para lo cual se debera regular los mecanismos de atencion de forma presencial, la cual se hara, en todo caso,
con cita previa y maximizando el uso de las tecnologias de la informacion y de las telecomunicaciones (TIC),
como correos electronicos, lineas telefénicas, mensajes de datos, pagina web, entre otros canales virtuales.

Que, si bien la medida de aislamiento obligatorio se ha flexibilizado para permitir las actividades econdmicas
de algunos sectores, la medida de emergencia sanitaria se mantiene vigente; por lo que se deben garantizar
las medidas de bioseguridad establecidas por el Gobierno Nacional y Departamental, para minimizar el
riesgo de contagio de COVID 19, al igual que regular la atencién al publico cuando se requiera dentro de las
actuaciones administrativas adelantadas por el organismo de transito.

Que es deber del Instituto Departamental de Transito del Cesar, dar continuidad a las medidas transitorias
que garanticen los derechos de defensa, debido proceso y acceso a la administracion publica de los usuarios
del Instituto, razon por la cual se dispondra el levantamiento de la suspension de términos y tramites a que
se refiere los numeral A y B del articulo 1 de la Resolucion 00019 del 11 de mayo de 2020, la cual madifico y
aclaro las Resoluciones 00015 de 2020 y la Resolucion 00016 del 13 de abril de 2020, y del numeral C en
aquellos tramites que no requieran uso del mecanismo de identificacion biométrica “huellero”. de la misma
resolucion especificamente a en “La atencion a la ciudadania en los puntos dispuestos para ellopor el
Instituto Departamental de Transito del Cesar, especialmente en el otorgamiento de facilidades de pago”, en
virtud de lo establecido en los parrafos precedentes del presente acto administrativo.

En virtud de fo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Levantar la suspension de los términos y tramites a que hace referencia los numeral
A, By C del articulo 1 de la Resolucién 00019 del 11 de mayo de 2020 conforme lo expuesto en la parte
considerativa de este acto administrativo de la siguiente manera:

a) En los tramites, procesos y procedimientos originados con la presunta trasgresion a las
normas de trénsito y transporte.

b) En la realizacién de cursos pedagdgicos, conservando para los presuntos infractores, lo
beneficios por su realizacion, desde el dia de la suspension hasta la reanudacion de lo
términos de que trata este acto administrativo.
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c) En La atencion a la ciudadania en los puntos dispuestos para ello por el Instituto
Departamental de Transito del Cesar, especialmente en el otorgamiento de facilidades de
pago, y en los tramites asociados al Registro Unico Nacional de Transito -RUNT, que no
requieran validacion biométrica mediante uso de huellero fisico o electrénico, hasta que se
indique lo contrario por parte de las autoridades competentes, Ministerio de Transporte o
Superintendencia de puertos y transporte.

ARTICULO SEGUNDO: Regular los mecanismos de atencion del publico en el Instituto
Departamental de Transito del Cesar, dentro del estado emergencia por la propagacion del virus
Covid - 19, conforme lo sefialado en la parte considerativa, asi: La atencion al ptiblico en el Instituto
Departamental de Transito del Cesar debera efectuarse maximizando el uso de las tecnologias de la
informacion y de las telecomunicaciones (TIC), como correos electronicos, lineas telefonicas,
mensajes de datos, pagina web, entre otros canales virtuales, siempre con la finalidad de iniciar,
tramitar y culminar las actuaciones administrativas y/o tramites de forma virtual, excepcionalmente y
cuando las circunstancias de la actuacion administrativa lo amerite, podra citarse en alguna de las
sedes del Organismo de Transito a los ciudadanos, garantizando de forma estricta como minimo las
medidas establecidas en el articulo tercero de esta Resolucion

ARTICULO TERCERO: La prestacion de los servicios asociados al proceso contravencional de transito
adelantados por la Inspeccién de Transito y al proceso de gestion de cartera por multas y tasa de derechos
de transito adelantados por la Oficina de Jurisdiccion Coactiva que se establezca para el efecto, se podréa
realizar de manera presencial o virtual de la siguiente manera:

Servicios virtuales: La prestacion de los siguientes servicios principalmente sera atendidos de forma virtual
a través del correo institucional institutodetransito@cesar.gov.co.

+ Salida de vehiculos inmovilizados.
* Acuerdo de pago por comparendos.
* Liquidacion y pago de comparendos.

-« Liquidacion y pago de comparendo con descuento y agendamiento de curso sobre normas de transito para
ciudadanos infractores.

* Solicitud de audiencia publica por comparendos impuestos en via.
» Solicitud de audiencia publica por comparendos con ayudas tecnolégicas.

Sin embargo de acuerdo a las condiciones de la solicitud y situacion particular del usuario, podran atenderse
de forma presencial, con asignacion previa y cumplimiento de los protocolos.

Servicios Presenciales: Los siguientes servicios se realizaran de manera presencial previa asignacion de
|a cita, |a cual debe ser obtenida de acuerdo con lo sefialado en el inciso anterior.

« Celebracion de audiencia pUblica por comparendos impuestos en via.
+ Celebracién de audiencia plblica por comparendos con ayudas tecnoldgicas.

+ Realizacion de curso sobre normas de transito para ciudadanos infractores.

PARAGRAFQ: El profesional encargado de la inspeccion de transito, definira el procedimiento para
servicios virtuales de su competencia, y el profesional de la oficina administrativa y financiera aquellos que
le competan, previa verificacion y autorizacion del superior directo. 1
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ARTICULO CUARTO: La atencion presencial al publico en las sedes del Instituto Departamental de Transito
del Cesar, se hara con sujecion a lo dispuesto al protocolo de bioseguridad adoptado mediante resolucién
00012 de mayo 20 de 2020. Adicionalmente se deberan garantizar las siguientes medidas:

a) En todo momento en las sedes de atencion, se debe garantizar la distancia minima de
distanciamiento establecido por las Autoridades nacionales y departamentales.

b) Debera llevarse un registro de las personas que ingresen a las sedes, con el fin de disponer
de esta informacion si es requerida por las autoridades sanitarias.

¢) Las demas medidas que sean necesarias y se impartan por el Director del Instituto y las
autoridades de trénsito de cada sede.

ARTICULO QUINTO: El profesional especializado del area administrativa y financiera de la entidad, hara
seguimiento a lo dispuesto en el presente acto administrativo, informando las no conformidades a su superior,
cuando sea indispensable su intervencion para corregirias o subsanarlas.

ARTICULO SEXTO: Publicar copia de la presente Resolucion en la pagina web del Instituto Departamental
de Transito del Cesar y fijar copia de la misma, en un lugar pablico visible de los puntos de atencion a
cargo del Instituto para informar a los usuarios y comunidad en general.

ARTICULO SEPTIMO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Valledupar, Cesar a los EEiasL-ﬁéf’s@ptiembre de 2020

itector/- IDTRACESAR

Aprobé: Carlos Alberto Vega — Director IDTRACESAR
Proyecté: José Ustariz Profe especializado IDTRACESAR - Armando Cuello Profesional Universitario IDTRACESAR
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