
NOSI

¿El usuario ha sido multado 
en jurisdicciones del Instituto

Departamental de 
Tránsito del Cesar?

Se reciben los
documentos del

solicitante. De acuerdo
al manual de cartera.

Acuerdos de pago

INICIO

Verificar en SIMIT y
MOVILIZA las

condiciones de la multa

SI

¿La multa es inferior a 105 UVB?

Se especifica al usuario las condiciones del
acuerdo conforme el artículo 32 del manual
de cartera del Instituto Departamental de

Tránsito del Cesar

NO

SI

¿La multa es igual a 105 UVB e
inferiores a 501 UVB ?

NO

SI

¿La multa es igual a 501 UVB e
inferiores a 1001 UVB ?

SI

¿La multa es igual o superior 
a 1001 UVB ?

Pago del 100% de la
obligación

Pago del 50% inicial y
cinco (5) cuotas iguales.

Pago del 40% inicial y
nueve (9) cuotas iguales.

Pago del 30% inicial y
once (11) cuotas iguales.

NO

Redireccionar a autoridad
competente según 1755

de 2015

SI

- Formato diligenciado de facilidad de pago con
la denuncia de bienes

- Si es un inmueble; certificado de Libertad y
tradición

- Si es mueble: copia de tarjeta de propiedad

SI

NO

¿La obligación es igual 
a 105 UVB e inferior a 501 UVB?

SI

NO

¿Tiene bienes a su nombre?

SI

NO

¿La obligación es superior 
a 501 UVB?

- Formato diligenciado de facilidad de pago
con denuncia de bienes del codeudor

Si es un inmueble; certificado de Libertad y
tradición

Si es mueble: copia de tarjeta de propiedad

Garantía real:
- Fiducia en administración y

pago o,
- Fiducia en garantía o,

- Hipoteca o, 
- Prenda

Se suscriben los documentos en la
oficina de Gestión de cobros.

Garantía personales:
- título valor o,

- Póliza

- Solicitud de acuerdos de
pago sin firma
(GAD-FR-07)

Documentación
consolidada

Se verifica:
- El valor de la multa inicial

- Intereses
- Valores adicionales

SISI

NO

¿El título retenido por el Instituto 
cubre la totalidad de la multa?

El usuario autoriza la aplicación de
títulos

- Formato de aplicación de
términos por acuerdo de

pago

Desembargar

El usuario debe consignar la
cuota inicial y aportar el
comprobante de pago

Comprobante de
pago

Se notifica a Gestión
Financiera para su

devolución
SI

NO

¿Hay dinero por devolver?

SINO ¿El título retenido por el Instituto 
cubre la cuota inicial?

El usuario autoriza la aplicación de
títulos

- Formato de aplicación de
términos por acuerdo de

pago

SI

NO

¿El título retenido por el 
Instituto cubre parcialmente 

la cuota inicial?

El usuario autoriza la
aplicación de títulos

- Formato de aplicación de
términos por acuerdo de

pago

El usuario debe consignar el
restante

Comprobante de
pago

- Resolución de aplicación de
términos y terminación de

cobro

- Formato
Resolución de
aplicación de

términos

- Resolución de
aplicación de términos
y terminación de cobro

SI

NO
¿ El usuario tiene tiene títulos

retenidos ?

SISI

NO

¿El usuario decide pagar la 
totalidad dela multa?

NO ¿El usuario tiene títulos retenidos 
por el Instituto?

El usuario debe consignar la
cuota inicial y aportar el
comprobante de pago

Comprobante de
pago

El usuario decide continuar con el
Proceso de Cobro

- Acto administrativo
Devolución

Se proyecta acto
administrativo en

oficina de Gestión de
Cobros

Documento
Revisado

- Acto administrativo

Se firma por el
Director

SI

NO

¿El comparendo se encuentra 
en etapa de Gestión de Cobro  ?

Se remite la solicitud a Inspección



Fin

Desembargar

Se verifican los documentos y
condiciones del acuerdo de pago

Se emite nuevo mandamiento de
pago y se libran medidas

cautelares

Se suscribe el acuerdo de pago,
elevándose a resolución

- Formato de resoluciones
(GCB-FR-04)

Se envía a revisión por parte de
Gestión Gerencial

Documentación
consolidada

- Solicitud de acuerdos de
pago firmada
(GAD-FR-07)

SI

NO
¿La documentación fue 
aprobada por Dirección?

SI

NO
¿El usuario cumplió a 

cabalidad el 
acuerdo de pago?

- Formato de resoluciones
(GCB-FR-04)

Proceso de Embargo

SI

NO

¿Hay dinero por deviolver?

SI

NO
¿El bien a embargado es  

un inmueble?

Se verifica en Super Notariado
y Registro que el infractor sea

el propietario

NO

SI

¿El bien a embargado es  
mueble?

Se verifica en RUNT que el
infractor sea el propietario

Brindar soporte de otras
garantías

Se realiza un cobro persuasivo
para exhortar al usuario a realizar

el pago de las cuotas vencidasNO

SI

¿El usuario cumplió con las
cuotas vencidas?

Surge mandamiento de pago

Sigue vigente el acuerdo
La finalización del desembargo y

terminación del proceso de Gestión
de Cobro

- Formato de resoluciones
(GCB-FR-04)

Se notifica a Gestión
Financiera para su

devolución

- Acto
administrativo

Devolución

Se proyecta acto
administrativo en

oficina de Gestión de
Cobros

Documento
Revisado

- Acto administrativo

Se firma por el
Director


